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QOggetto: richiesta parere su codice etico — carta dei diritti e doveri degli ospiti di
Casa Gori, approvazione definitiva.

Spett. Istituto,

in seguito all'analisi del documento inviatoci nella versione
rielaborata successivamente ai nostri rilievi del 27 febbraio 2012, dopo discussione
in sede plenaria del Comitato Etico Locale del 19 giugno 2012, l'assembiea ha

espresso all'unanimita parere favorevole.
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CODICE ETICO
CARTA DEI DIRITTI E DOVERI DEGLI OSPITI
OGNI OSPITE HA DIRITTO:

1) Al rispetto della dignita umana e ad essere assistito con

premura ed attenzione soprattubtro nei moment i dfintimica,
quall lgiene personale e nel momento dell’alzata @ messa a
1@+

LETTO,

2) Alla riservatezza nel trattamento dei dati personali e alla
tutela della privacy.

3) Alla sicurezza e alla salvaguardia in casc d’emergenza e
periceclo.

4) Alla conservazione del posto, rientrante nei termini previsti
dal regolamentoc.

5) Alla personalizzazione degli ambienti di vita, arricchendo la
Sua stanza con oggetti propri, la camera pud essere
bersonalizzata con quadri ed oggetti d’arredo personali e
1l7utilizzo di apparecchi radiotelevisivi e telefonici, salvo
che gli stessi non siano di ingombro ¢ di disturbo alia
convivenza,

6) Alla critica, proponendo reclami che devono essere esaminati
ed esauditi nel limite del possibile.

7) Ad essere informato in modo semplice e chiaro sui trattamenti
¢ sulle prevedibili conseguenze delle scelte operate. lLe
informazioni possono essere richieste al nedico dell’R.S.A. e
il personale & tenuto a facilitarne il percorso; 1'ocspite ha
diritto di scegliere in piena autonocmia guanto provosto,

salvo 1l caso di riconosciuta incapacita,

8) Ad avere la maggiore liberta bersonale, salvo limitazioni
imposte dallo stato di salute, di competenza del medico
curante secondo il tipo d’'esistenza a lui piu confacente.

9) Ad esprimere la propria personalitd e condurre all’ interno
gli usi e le abitudini di ognunc, sempre nei limiti e nel
rispetto e delle esigenze e personalita altrui.

10) L' ospite ha diritto ad essere informato ed ad esprimere il
propric parere sulle variazioni di posto in camera e/o posto
a tavola, anche quando questo & richiesto e motivato da
ragioni logistiche.

11) Tutti gli ospiti hanno uguale diritto di usufruire di turti
gli spazi comuni della Struttura in modo da salvaguardare le
esigenze d’individualita di egnuno e nello stesso tempo
favorire la vita di relazione




OGNI OSPITE HA IL DOVERE:

1) Di rispettare gli altri Oospiti e tutto il personale in
servizio nella struttura e di rispettare, nel limite del
possibile, gli orari della struttura. L'orario & stabilito
tenendo conto delle esigenze e dei bisogni di ognuno, oltre alle
problematiche generali a Carattere funziocnale - organizzative,
2) Di ceomunicare preventivamente al personale di servizio le
eventuall assenze al momento dei pasti, le aSSenze per uno o piu
giorni dalla struttura residenziale stessa, i casi di rientro
serale dopo le 22.00.

3) Di rispettare le esigenze degli altri ospiti, 1'accesso dei
visitatori alle camere & libero, salve la necessaria presenza
dell’ospite o del perscnale e dell’assenso degli altri ospiti nel
caso di camere a piu letti.

5) Di mantenere la camera nelle migliori condizioni 1’ ospite
s’impegna ad osservare le regole d’igiene personale e
dell’ambiente, a mantenere in buonc stato la stanza, gli impianti
e le apparecchiature che si trovano instalilate.

6) Di non ospitare nel proprio alleoggio, persone estranee,
qualiunque sia il legame di parentela o d’amicizia con 1"ospite,
eccetto le necessita a Carattere d’assistenza cenceordate
breventivamente con la Direzione della Struttura.

7) Di comunicare preventivamente le uscite dalla struttura con
bersone diverse dal personale che opera all’interno e, per le
persone non autosufficienti, esse devono avvenire sotto 1la
responsabilita delle perscne che si offronc come accompagnatori.
8) Di non fumare all’internc della Struttura, se non nei luoghi
individuati dalla Direzione.

9) Di non introdurre all’interno della Struttura, cibo e generi
alimentari da parte dell’ospite o di terzi, se non
preventivamente comunicato aj] personale che terra conto delle
esigenze dietetiche dell’ospite. E’ vietata in particolare

1" introduzione di bevande alcoliche.l'introduzione di cibi e
bevande sono vincolate ds un regolamento

‘ della struttura,
che ci impone 1’asseluta slourezza dei cibi che VETIgons
somministratci guotidianamente, T] principio «’autonomia
dell’ospite puo essere ri

pettato & menc che tranziano non
presenti motivazioni limitanti di tipo clinico, redatte dal
medico curante.

L'ospite & il/1 familiari/i civilmente obbligati e tenuto, nell’atto
dell’ammissione, a controfirmare, per Presa visiocne ed accettazione, una copia
del presente regolamento, dopo averlo letto ed eventualmente averne
approfondito i contenuti con l"aiuto del responsabiie.



